
Уважаемые пациенты! 

Ваша идентификация и обеспечение Вашей безопасности во время нахождения в 

Клинике — одни из главнейших наших задач.  

Во избежание случайных ошибок, а также в соответствии с требованиями 

законодательства,администратор перед оформлением Вас в зоне ресепшн, проведением 

диагностических и лечебных процедур, неоднократно будет просить назвать свои личные 

данные: фамилию, имя, отчество (при наличии), дату рождения.  

Пожалуйста, отнеситесь к этому с пониманием.  

Для чего нужно заключать договор? 

Мы очень ценим Вас и Ваше время и понимаем, что просьба подписать какие-либо 

документы или предоставить свои личные данные может вызвать подозрения.  

Мы — медицинская организация, действующая в соответствии с лицензией и 

законодательством Российской Федерации. Именно поэтому, согласно Постановлению 

Правительства РФ от 11 мая 2023 г. № 736«Об утверждении Правил предоставления 

медицинскими организациями платных медицинских услуг», мы ОБЯЗАНЫ заключить с 

Вами договор о предоставлении медицинских услуг. Даже если Вы пришли только на 

бесплатную консультацию. И конечно же, если Вы приняли решение воспользоваться 

нашими платными услугами. 

Данный договор содержит достаточно много информации, часто, изложенной сухим 

юридическим языком. Но его подписание — обязательное условие нашего с Вами 

взаимодействия. С текстом договора можно ознакомиться как на нашем сайте 

https://ackohealth.ru, так и непосредственно в Клинике. Во втором случае предлагаем удобно 

расположиться на диване и готовы помочь в чтении этого документа и осознании того, что 

каких-либо «подводных камней» в нем нет. 

Для чего нужно предоставлять свои персональные данные? 

Мы просим Вас предоставить нам свои персональные данные. Без них, к сожалению, 

оказание медицинских услуг невозможно. К таким данным относятся, например, Ваши 

Ф.И.О., дата рождения, серия и номер документа, удостоверяющего личность, а также 

место вашей регистрации, которые указываются на титульном листе медицинской карты 

(согласно п. 11 Приказа Минздрава России от 15.12.2014 № 834н «Об утверждении 

унифицированных форм медицинской документации, используемых в медицинских 

организациях, оказывающих медицинскую помощь в амбулаторных условиях, и порядков по 

их заполнению».  

Кроме того, эти данные необходимы нам для оформления информированного 

добровольного согласия на медицинское вмешательство (согласно Приложению № 2 к 

приказу Минздрава России от 12.11.2012 г. № 1051н).  

Еще одним важным документом, который Вам предстоит подписать, является 

согласие на обработку персональных данных. 

https://ackohealth.ru/


Ть Без него также не обойтись, ведь мы и в самом деле обрабатываем Ваши 

персональные данные, внося их в нашу медицинскую информационную систему, 

медицинскую документацию, напоминая о предстоящем визите и т. д. 

Согласие на обработку персональных данных, в дополнение к указанному выше, 

должно включать в себя ещё и сведения о дате выдачи документа, удостоверяющего 

личность и выдавшем его органе (в соответствии с п. 4 ст. 9 Федерального закона от 

27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»).  

В общем, без персональных данных никак. Но будьте уверены — все они безопасно 

хранятся в нашей базе данных, и доступ к ним имеют только специалисты Клиники. 

Действительно, иногда бумажная волокита может быть утомительной. Но она — 

неотъемлемая часть качественно организованной медицины. И мы делаем все, чтобы эти 

вопросы касались лишь настолько, насколько это необходимо. 

Надеемся на Ваше понимание и терпение и ждем в Клинике! 

 

С уважением 

Главный врач ООО «АСКО – Здоровье» 

Алтынбекова Ольга Сергеевна 


